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Vertrauen und Transparenz

Anonymes Hinweisgeberportal und Ombudsstelle fur die Kath.
Sozialstation St. Vinzenz Durmersheim

Vertrauen ist die Voraussetzung dafiir, dass die Kath. Sozialstation als kompetente und
verlassliche Partnerin von den Menschen wahrgenommen wird.

Deshalb bilden Offenheit, Transparenz und die Einhaltung von Recht und Gesetz auf allen Ebenen der
Kath. Sozialstation St. Vinzenz Durmersheim die Arbeitsgrundlage. Die Sozialstation ermutigt daher
Mitarbeiter*innen, Ehrenamtliche und auch Aulenstehende, Rechts- und RegelverstolSe innerhalb der
Organisation zu melden und dadurch mitzuhelfen, Schaden zu vermeiden.

Zuverldssige Meldewege und der Schutz der Hinweisgeber*innen vor Sanktionen sind unerldsslich fur
eine effektive Regeltreue, denn sie tragen dazu bei, dass magliche Vergehen gemeldet werden und
umfassend untersucht und aufgeklart werden kdnnen. Damit wir von maglichen Regel- und
RechtsverstdRen erfahren, stellen wir internen und externen Hinweisgeber*innen verschiedene
geschutzte Meldewege zur Verfigung:

ein anonymes gesichertes und datenschutzkonformes Hinweisgebersystem

Kontaktaufnahme mit der Ombudsstelle

Anonymitat gewahrleistet

NatUrlich kénnen Sie Ihre Hinweise auch Uber das digitale Hinweisgebersystem mit anonymer
Dialogfunktion Ubermitteln. Sofern moglich, kdnnen Sie Unterlagen, die Ihren Verdacht stitzen, an die
Ombudsperson Ubergeben oder tber das Hinweisgebersystem hochladen.
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Wichtige Hinweise

Die von Ihnen gemeldeten Informationen kdnnen die Einleitung interner und behdrdlicher
Untersuchungsverfahren und weitere Folgen nach sich ziehen. Ubermitteln Sie uns daher nur
Informationen, bei denen Sie nach bestem Wissen und Gewissen davon ausgehen, dass sie zutreffen.
Wenn Sie wissentlich falsche oder irreftihrende Informationen geben, missen Sie mit Konsequenzen
rechnen. Das wissentliche Verbreiten von falschen Informationen kann strafrechtliche Konsequenzen
nach sich ziehen.

Hier gelangen Sie direkt zum anonymen Hinweisgebersystem.
www.dicvireiburg.caritas.de/hinweisgeber

Die Ombudsstelle kdnnen Sie unter folgender Adresse kontaktieren:
Rechnungshof fir die Erzdidzese Freiburg

Ombudsperson Elke Hall

Kartauserstr. 47
79102 Freiburg

Tel: +49 (0) 761 2188-577
E-Mail: ombudsperson@rechnungshof-ebfr.de

Bei der Ombudsperson kdnnen Sie vertraulich und auf Wunsch anonym Hinweise zu méglichen
Verstol3en geben. Ihre Identitdt darf nur mit Ihrem Einverstandnis oder auf verbindliche Anordnung
staatlicher Stellen offenbart werden.

Die Abgabe von Hinweisen ist nicht an bestimmte Formen gebunden. Insbesondere kdnnen Sie Ihre
Hinweise personlich, schriftlich, per Telefon oder per E-Mail mitteilen.

Externe Meldestelle des Bundes

Neben unseren Hinweisgebersystem-Meldekandlen hat auch die Bundesregierung eine Behérde fur
externe Meldungen von Fehlverhalten eingerichtet. Den entsprechenden Meldekanal finden Sie hier.
https.//www.bundesjustizamt.de/DE/MeldestelledesBundes/MeldestelledesBundes node.htm!
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